DIRECTENERGY

Smlouva o poskytovani sluzeb optimalizace spotreby
(déle jen ,Smlouva“)

1.1

1.2

SMLUVNi STRANY

Poskytovatel sluzby:

Direct Energy, a.s.
IC: 072 82 460, DIC DPH: CZ 072 82 460, Radlicka 714/113a, Jinonice, 158 00 Praha 5
zapsana v OR Méstského soudu v Praze pod spis. zn. B 23643, Licence ERU na obchod s elektfinou: 141835055

Bankovni spojeni:

(déle jen ,Poskytovatel")

Zakaznik:

Obchodni firma: ‘ ‘

IC: ‘ ‘ DIC: ‘
Sidlo: ‘ ‘ PSC: ‘ ‘
Korespondencni adresa (pokud je odli$na od sidla): ‘ ‘ PSC: ‘ ‘

Telefon: ‘ ‘ E-mail: ‘ ‘

(dale jen ,Zakaznik"; Poskytovatel a Zakaznik déle jednotlivé také jen jako ,Smluvni strana“

nebo spolecné jako ,Smluvni strany”)

SMLOUVA 0 DODAVCE

Z&kaznik zarucuje, Ze nejpozdéji ke dni zahdjeni poskytovani sluzby dle této smlouvy bude mit uzavienou, platnou a i¢innou smlouvu se tfetim subjektem o dodavkach
elektfiny za ceny SPOT (ddle jen ,Smlouva o doddvce"). Zakaznik se zavazuje, Ze bude mit takovou Smlouvu o doddvce uzavienou po celou dobu trvani smlouvy.

IDENTIFIKACE ZARIZENi ZAKAZNIKA

Zakaznik je provozovatelem spotfebnich a vyrobnich zafizeni uvedenych v Priloze €. 1, které jsou umisténé na Adrese Zakaznika (zafizeni uvedena v Pfiloze 1 dale spole¢né
jako ,Zafizeni™).

Zékaznik je povinen neprodlené, nejpozdéji vak 2 dny pred vznikem dané skute¢nosti, emailem informovat Poskytovatele o jakékoliv obchodni, administrativni ¢i jakékoliv
jiné situaci (napfiklad zavodni dovolend, zavedeni prodlouzené pracovni doby nebo zkraceni pracovni doby), kterd povede ke zméné denni spotieby o vice nez 15 %, a to
za Ucelem Upravy vstupnich udajd pro Sluzbu optimalizace.

Zékaznik je povinen neprodlené, nejpozdéji vSak do 2 dni, emailem informovat Poskytovatele o jakékoliv technické zméné na Zafizenich, kterd povede ke zméné denni
spotieby o vice nez 15 %, a to za Gicelem Upravy vstupnich Udaj pro Sluzbu optimalizace.

SLUZBA OPTIMALIZACE

Smluvni strany se domluvily na tom, Ze Poskytovatel bude Zakaznikovi fidit Zafizeni s cilem optimalizovat naklady na elektfinu proti dennimu trhu OTE, tj. provadét sluzbu
optimalizace vyroby a spotfeby (déle jen ,SluZba optimalizace") a Zakaznik se zavazuje zaplatit Poskytovateli za Sluzbu optimalizace cenu dle Cl. 5 nize. Poskytovatel
zahaji Sluzbu optimalizace bez zbyte&ného odkladu poté, co si Zakaznik zajisti Technickou pfipravenost, jak je tato definovéna v CI. 5 nize.

Sluzba optimalizace bude realizovana prostiednictvim technického zafizeni Zakaznika, které bude pfipojeno k ménici jeho fotovoltaické elektrarny (dale jen ,FVE") nebo
bateriovému uloZisti (dale technické zafizeni zkracené jen ,ComBox") Zakaznika. Poskytovatel poskytne Zakaznikovi pfes internetové rozhrani pfistup k informacim
o fizeni vyroby a spotfeby.

Poskytovatel poskytne Zakaznikovi pfi podpisu Smlouvy seznam ComBox, prostiednictvim kterych je Sluzba optimalizace poskytovéna.

TECHNICKA PRIPRAVENOST

Zékaznik se zavazuje po podpisu této Smlouvy na vlastni jméno a néklad:
- obstarat jeden z ComBoxu a zajistit jeho instalaci a uvedeni do provozu;

- zajistit internetové spojeni s vlastnostmi stanovenymi Poskytovatelem a pokud to vybrany ComBox vyzaduje, tak i vefejnou IP adresu a pfistupové Udaje do
ComBoxu a predat je Poskytovateli;

(vySe uvedené podminky dale jenom ,Technicka pfipravenost").

Zakaznik je povinen splnit a udrzovat parametry Technické pfipravenosti pro fungovani ComBoxu (véetné dostatecné silného internetového pripojeni), pfipadné verejnou
IP adresu dle parametr( Technické pripravenosti tak, aby byl Poskytovatel schopen bezdratové komunikovat s ComBoxem Zékaznika a fidit jej.

Poskytovatel je opravnén aktualizovat parametry Technické pfipravenosti. Podrobnosti o Technické pfipravenosti jsou uvedeny na internetové strance Poskytovatele
www.directenergy.cz.

Zékaznik se zavazuje udrzovat po celou dobu trvani této Smlouvy Technickou pfipravenost a ComBox v provozuschopném stavu tak, aby Poskytovatel mohl fadné
provadét Sluzbu optimalizace.

Poruseni kterékoliv z povinnosti uvedenych v tomto Cl. 5 Zakaznikem je zarovefi podstatnym porugenim Smilouvy.



CENA SLUZBY A VYUCTOVANI

Cena Sluzby optimalizace je stanovena v Ceniku.

Smluvni strany se domluvily, Ze Poskytovatel je opravnén kdykoliv upravovat podminky Technické pfipravenosti a také Cenik, a to v jakémkoliv (i GpIném) rozsahu. Zplsob
oznameni zmén, jakoZ i zplisob jejich odmitnuti Zakaznikem a jeho moZnosti Smlouvu ukongit, je uveden v Cl. 9 této Smlouvy.

V piipadé, kdy nebude mozné z divodu na strané Zakaznika provadét Sluzbu optimalizace (napf. v disledku vypadku internetového pfipojeni, technické nebo softwarové
zavady) (ddle jen obecné ,PfekdZka na strané Zakaznika"), a do doby odstranéni Pfekazky na strané Zakaznika nélezi Poskytovateli plna cena Sluzby optimalizace.

Vyuctovani Sluzby optimalizace bude Poskytovatel provadét Zakaznikovi vzdy za obdobi kalendainiho mésice (dale jen ,Zuétovaci obdobi”). Fakturu Poskytovatel odesle
Zakaznikovi neprodlené po vystaveni na kontaktni e-mailovou adresu dle této Smlouvy. Faktura je splatna do sedmi (7) dni od vystaveni, neni-li na fakture uvedena jina
splatnost.

ODPOVEDNOST

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze veskeré priklady kalkulaci predlozené Poskytovatelem Zakaznikovi v rdmci propagacnich materialG nebo uvedené na internetové
strance Poskytovatele www.directenergy.cz nebo pfi sjednéavani této Smlouvy, maji pouze orientaéni charakter a nejsou pfislibem dosazeni budoucich dspor. Mira
potencidlnich Uspor zévisi na mnozstvi proménnych (velikosti bateriového Ulozisté a FVE, celkova spotieba elektfiny, jeji denni rozlozeni a stalost spotieby, skutecna
vyroba FVE Zékaznika, funkénost v§ech Zafizeni, pocet osob v domacnosti), které budou mit rozhodny dopad na miru pfipadnych tspor.

Zakaznik také bere na védomi, Ze prvnich 12 mésict Gcinnosti Smlouvy prochazi Sluzba optimalizace kalibraci a adaptaci na skute¢né poméry Adresy Zakaznika (déle jen
JAdaptaéni obdobi"). V Adaptacnim obdobi mize tedy dochézet k vyraznéjsim vykyviim ve spotfebé elektfiny.

Odpovédnost za Skody Poskytovatele z této Smlouvy je limitovana na ¢astku ve vysi 5.000 K¢, jedna-li se o Zdkaznika s FVE s instalovanym vykonem do 20 kWp véetné,
nebo na ¢astku 12.000 K&, provozuje-li FVE s instalovanym vykonem nad 20 kWp (dale jen ,Odpovédnostni limit"). Pfipadna Skoda (at uz skute¢na skoda nebo usly zisk)
nebo jiné naroky Zakaznika vi¢i Poskytovateli nad Odpovédnostni limit se nehradi.

Smluvni strany prohlasuji, Ze Odpovédnostni limit je dostatecny a s ohledem na velikost FVE Zakaznika vy$si skoda nehrozi.

V pfipadé, ze Zakaznik neuhradi jakykoliv sv(j zavazek vc¢i Poskytovateli fadné a v¢as a Poskytovatel z tohoto diivodu vystavi a zasle Zakaznikovi upominku, zavazuje se
Zakaznik uhradit Poskytovateli za vystaveni druhé (2.) a kazdé dal$i upominky, a to i opakované, poplatek ve vysi 240 K¢ plus DPH.

DORUCOVANI

Jakékoliv oznémeni, podani nebo dokument, které ma byt doru¢eno mezi Smluvnimi stranami (dale jen ,Podéni"), mize byt doru¢eno pouze na e-mailovou adresu
pfislusné Smluvni strany uvedené ve Smlouvé, nebo do jeji datové schrénky.

Podani je povazovano za dorucené:

a. elektronicky (e-mailem) v pracovni den odeslani, pokud bylo Podani odeslano do 15:00 hodin tohoto dne, v ostatnich pfipadech nasledujici pracovni den po dni
odeslani; nebo

b. prostfednictvim datové schranky; Podani bude povazovédno za doru¢ené 10. den ode dne, kdy bude do datové schranky Poskytovatele doru¢eno, nedoslo-li
Z&akaznikovi oznameni, Ze si Poskytovatel Podani vybral dFiv.

TRVANI A ZANIK SMLOUVY
Smlouva se sjednavé na dobu uréitou, a to na 12 mésicli ode dne zahajeni poskytovani Sluzby optimalizace Poskytovatelem ve smyslu Cl. 4 vyse (déle jen ,Sjednana
doba").

V pripadé, ze jedna ze Smluvnich stran nesdéli nejpozdéji 3 mésice pred skonéenim Sjednané doby, Ze nema zajem na prodlouzeni Smlouvy, méni se k poslednimu dni
Sjednané doby doba trvani této Smlouvy na dobu neuréitou. V opacném pfipadé Smlouva zanika uplynutim Sjednané doby.

Poskytovatel je déle opravnén odstoupit od Smlouvy v nésledujicich pfipadech:

0] prodleni Zakaznika se spInénim jakéhokoliv zavazku vGi¢i Poskytovateli trvajici déle nez 14 dnd, zejména prodleni se zaplacenim faktury, zakonného troku z prodleni
nebo djmy, nékladl spojenych s upominanim; nebo

(i)  jakékoliv poruseni povinnosti, které je specifikovano Smlouvou jako poruseni povinnosti podstatnym zplisobem; nebo

(iii)  zplsobeni tjmy Poskytovateli; nebo

(iv)  je-li ohledné Zékaznika zahdjeno insolvencni fizeni ve smyslu zékona ¢. 182/2006 Sb., a to i v pfipadé prohlaseni konkurzu.
Odstoupenim od Smlouvy nezanika préavo Poskytovatele na smluvni pokuty vici Zékaznikovi.

Zéakaznik je opravnén odstoupit od Smlouvy v ndsledujicich pfipadech:

(i)  bezdlivodné ukonceni poskytovani Sluzby optimalizace ze strany Poskytovatele; nebo

(i) je-li ohledné Poskytovatele soudem zjistén Gpadek ve smyslu zék. ¢. 182/2006 Sh.

Pokud by doslo ke zméné Smlouvy na dobu neurcitou, pak mé kazda Smluvni strana moznost bez uvedeni dlivodu tuto Smlouvu vypovédét, a to bez sankce. Vypovédni
doba ¢ini 3 mésice a zacind plynout prvni den nésledujiciho mésice po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé Smiuvni strané.

Smluvni strany se domluvily, Ze pokud doslo k podani vypovédi Smlouvy o doddvce, ma se tato vypovéd i za vypovéd této Smlouvy a u obou Smluv bézi vypovédni Ihiita
tak, aby vypovédni Ihity skoncily ve stejny okamzik.

Zménu Ceniku uverejni Poskytovatel zpisobem umozniujicim délkovy pfistup nejpozdéji ticaty (30.) den pfede dnem jeji Gi¢innosti, a to na své webové adrese.

Novelizovany Cenik se stava zavaznym dnem jeho U¢innosti pro dal$i smluvni vztah podle Smlouvy. Nesouhlasi-li Zakaznik s Cenikem, je Zakaznik opravnén bez uvedeni
diivodu vypovédét Smlouvy, a to do desatého (10.) dne prede dnem ucinnosti zvySeni ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek, pficemz takova vypovéd je ucinna
ke dni bezprostiedné pfedchézejicimu dni G¢innosti zvyseni ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek. Lhita je zachovana, je-li v jejim pribéhu odeslano ozndmeni
o vypovédi zavazku ze smlouvy Poskytovateli.

Zakaznik: Poskytovatel:

' dne: 2023 V Praze dne: 2023

Podpis: Podpis:
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